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Présentation d’OFFICIEL CE

Officiel CE est le site N°1 des CE et de leurs fournisseurs
Le site www.officielce.com est un portail Internet dédié aux comités d’entreprise.

Il a vocation a accompagner et aider les €lus de comités d’entreprise dans |'exercice de leurs
missions. En acces gratuit, il traite toute I'actualité des comités d’entreprise et les guide tout
au long de I'année grace a des dossiers d'informations pratiques, des modeles de lettres et
une sélection de fournisseurs spécialisés.

Officiel CE permet aux élus de comités d'entreprise de s’informer, de découvrir de nouvelles
offres et de nouveaux prestataires dans sept secteurs d'activités principaux :

- Fétes & Soirées (Soirées, Spectacles, Articles de fétes, Artistes, groupes et orchestres...)
- Fonctionnement du CE (Formation des élus, Assistance juridique, Experts, Avocats,
Bureautique...)

- Attributions du CE (Mutuelles, Organismes de prévoyance, 1% logement, Assurances...)
- Gastronomie (Colis gastronomique, Vins et spiritueux, Biscuits & madeleines,
Champagne...)

- Avantages aux salariés (Cheques-cadeaux, Services a la personne, Optique...)

- Loisirs & Culture (Parc d'attraction, Sorties & week-ends...)

- Vacances & Voyages (Agences de voyages & TO, Cheques-Vacances... )

Avec plus de 46 000 élus de CE abonnés, Officiel CE est le leader des solutions
Internet pour les comités d’entreprise.

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Méthodologie de I'Enquéte

Enquéte réalisée par Officiel CE du 19 au 29 juin 2007

RAPPELS
Objectifs de I’enquéte . Analyse du role et La constitution d'un Comité d'entreprise
. ey , . est obligatoire dans toute entreprise de
du fonctionnement des comités d’entreprise. plus de 50 salariés.

Dotés de moyens conséquents, les

Echantillon : Comités d’entreprise représentent un

Plus de 1000 répondants dans toute la France. marché important sur le plan
Echantillon national en termes : SR,

e de situation geographique Toutefois ce marché (d’environ 30000
e de taille salariale. entités) est fortement atomisé et il ne

bénéficie pas du soutien ou de I'appui
) d’une structure ou d’une instance
Mode de recueil : fédératrice.

Enquéte en ligne e
. . i De ce fait jusqu‘a ce jour aucune
Stimulation par email enquéte ou étude statistique n’avait pu

Formulaires anonymes étre diffusée aux élus de Comités
d’Entreprise.
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Profil des Répondants

Fonction des répondants
1114 répondantz

Autre

Membre élu

Permanent

Responsable de commission

Trésorier adjoint

Tresarier
Secrétaire adjoint
Secrétaire

Vous étes :
1184 répondants

&0,00%
E1,84%

50,00% 48 15%

40,00% -

30,00%

20,00% A

10,00% 1

0,00% -

lIn homme Ine femme

Secrétaires et Trésoriers plus de 68% des
sondés

Toutes les fonctions représentatives du CE ont
été interrogées. Les responsables des CE (les
Secrétaires et les Trésoriers) sont largement
représentés avec plus de 68% des sondés.

Plus de 50% de femmes dans les CE.

A I'heure ou la parité a du mal a s‘imposer, les
femmes représentent un peu plus de la moitié
de élus !
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Profil des Répondants

Combien de salariés sont directement concemes par votre Comité
d’Entreprise ?
1103 répondants

40%

30.0% 30,1%
30% 245l
20% Le nombre médian de salariés
10% 8,3% 7.2% gérés par un CE est de 167
0% T T T T l )

Moins de 100 de 101 5200 de201a500 de501a1000 +de 1000

Quelle est le secteur d’activité de votre entreprise :

Télécommunication [ 1,95%
Sous-traitance aux entreprises |3 09%
Services aux entreprises | 119.19%
Securité, hygiene et environnement | 4 86%
Matiéres premigres [m0,62%
Informatique | 15 48%
Industrie 1 20,25%
Fournitures industrielles et équipement 14133%

Energie et électronigque | S— 1.95%
Education et formation 17.60%

Chimie, pharmacie et plastique 4 95%
BTP 16,28%

Biens de consommation
Agroalimentaire

110,34%
19.11%

0,00% 5,00% 10.00% 15,00% 20,00% 25 ,00%
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Organisation et fonctionnement du CE - Durée des mandats

Guelle est la durée de votre man dat ?
1109 répondants Le mandat de 4 ans est aujourd’hui
majoritaire

60% 55.9% _ ) _
. Depuis le changement de reglementation,
50% plus d’1 élu sur 2 a basculé sur un mandat
40% de 4 ans
3[}% 2?,[}‘:‘)'(:!
20% 17.1% Stabilité des Elus
10% Plus de la moitié des élus sont au CE depuis
0% . . plus de 5 ans
Ils sont méme 20% a y étre depuis plus de
2 ans 4 ans Autre
10 ans !
RAPPEL MANDAT Depuis combien d'années étes-vous elu au
Comité d' Entreprise (méme a un autre poste gue
Depuis I'ordonnance du 4 ao(lt 2005, le mandat des votre poste actuel) ?
représentants du personnel est de 4 ans. Un accord de branche 1102 repondants
peut prévoir de le fixer a 2 ou a 3 ans. o
40% 203%  -32.6%
Les membres titulaires et suppléants sont élus au suffrage 300 -
universel direct par un scrutin proportionnel. 30% 20,0%
10,7%
Le nombre d’élus varie de 3 a 15 et autant de suppléants en 10% 6426
fonction de l'effectif de |'entreprise. 0% 1 , , , ,
Moins d'un 1an a 2ansa Sansa 10 ans et
an moins de 2 moins de 5 moins de plus
ans ans 10 ans
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Organisation et fonctionnement du CE - Les CE fortement syndiqués ?

Avez-vous été &lu sur liste syndicale ?
1101 répondants Plus d’1 représentant sur 2 est élu sur liste
syndicale

60% = L Cela traduit en fait de grandes disparités en

a

fonction de la taille des entreprises

45 8%

40% - Une représentation syndicale plus forte en

fonction de la taille des entreprises

Pourcentage des élus sur liste syndicale en
fonction de la taille de entreprises

20% +

entre 50 et 99 : 37,8 % élus sur liste syndicale
entre 100 et 199 : 50,3 %

entre 200 et 499 : 64,1 %

entre 500 et 999 : 75,8 %

plus de 1000 : 81,5 %

0% -

Qui Mon
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Organisation et fonctionnement du CE - Les réunions du CE

A quelle frequence le Comité d'Entreprise
se reunit-il avec lemployeur ?
1111 répondants

75.9%
RET 11 99 5509
. (] |—|
T T T
Plus d'une fois par Une fois par mois Une fois tous les 2 Moins souvent
Mol s Mol s

En dehors de la préparatlon des réunlons avec Femployeur,
les membres du CE organisent des réunlons entre eux :
1110 répondants

42 2%
25500
g 89% 11,5% 9.6%
2 3% ’—‘
T T T T T
Plus dune Une fois par Une fois Unefoispar  Moins Jamais
fois par sermraine  tous ks 15 mois souvent
semaine jours

Une grande assiduité dans le
suivi des activités du CE :

34 des élus se réunissent avec
I'employeur une fois par mois

La majorité des CE se réunissent
2 fois par mois

1 fois avec I'employeur

1 fois entre les membres du CE

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 — Officiel CE
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Votre Comlté d'Entreprise a-t-ll constliué des
commlisslons ?
1120 repondants

[yl A5 2% . . .
Une organisation solide :

Plus de la moitié des CE sont
constitués en commissions qui
permettent aux élus de se
spécialiser par types d’activités.

40%
30%

20%
10%%

0%
Mon Qwi, moins de 5 Cui, plus de 5

5i Oui, quelles sont ces commissions 7 (plusieurs choix possibles)
641 répondants
Auvtre
Solidarité
Formation professi onnelle

Eu:ormiqu.e

Logement

Enfants

Vovages, week-ends
Moel N3.9%

Culfture, sorties

Loizgirs, sporz 14 59

A

PIERRE & VACANCES _
Organisation et fonctionnement du CE - Les commissions du CE

0% 2% 4% 5% &% 10%% 12% 14%

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Organisation et fonctionnement du CE - Etablissements et CCE

- -~

Votre entreprise est-elle composée de plusleurs
établlssements 2
1109 repondants

RAPPEL
50.00% o440 s .
° Le Comite Central d’Entreprise (CCE)
40,00% . ; . L.
° Lorsqu'il y a des etablissements distincts dans une
30 00% méme entreprise, chaque établissement de 50
' salariés ou plus doit constituer son comité
20.00% d'établissement et les différents comités
’ d'établissement désignent leurs représentants au
10.00% comité central d'entreprise.
0.00%
Hon Oui, moins de 5 Oui, plus de 5
Avez-vous un Comité Central dEntreprise (CCE) ?
1109 réepondants
80,00%
68,73%
60,00%
i,
40,00% 31.27%
20,00%
0,00% T

Cui
Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise - 2007 - Officiel CE
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Organisation et fonctionnement du CE - Les décisions du CE

s

Qui décide de la mise en place des produits et activités du CE 7
1112 répondants

100.00%

90 29%

80,00% A

60,00% A

40,00% - 7 = = s =

Des décisions collégiales pour la
20,00% - — grande majorité des CE
- : 1.89% Que ce soit pour le choix de
’ - ) prestataires (décision collégiale a
Le CE dans sonensemble Une commission quand Un elu seul o . .
clle est constituge 76%) ou pour celui des produits et
activités proposees (décision
Qui choisit les foumisseurs 7 collégiale é 900/0)
1108 répondants
100,00%
80.00% 76.81%
60,00%
40,00%
20,00% - 15885
6.32%
0.00% A
Le CE dans son Une commission Un &lu seul
ensemble guand elle est
constituée

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise - 2007 - Officiel CE
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Equipement du CE - Les CE sont-ils connectés ?

Votre entreprise dispose-t-elle d’'une connexion Internet ?
1113 répondants

100.00% S0
80.00% -
50.00% A
Jusqu'alors réticent a
40.00% 1 I'utilisation de l'informatique,
20.00% A 15-78% Ie's f:o_mltes d en‘treprlse_
n'hésitent plus a recourir
0,00% A . ¥ aux nouvelles technologies
Oui Non pour faciliter leur travail au
quotidien.
Cette connexion Internet est-elle accessible 7 . .
003 répondants Si plus de 3/4 des CE ont acces a
Internet au travail, seul 40% des
70.00% salariés y ont acces sur leur lieu de
' 50 74% i
60,00% - travail
50,00% A
' 40 26%
40,00%
30,00%
20,00% -
10,00%
0.00% T
Aux membres duCE ? Aux salaries de l'entreprise ?

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise - 2007 - Officiel CE
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Equipement du CE - Les CE se servent-ils d'Internet ?

.h__/"
'--_/"\-

Utilisez-vous Internet dans le cadre de la recherche
d’informations pour votre CE 7
1078 répondants

40,00%

Internet régulierement
utilisé par 3 CE sur 4

30,00%

Plus de 74% des CE
utilisent Internet

« souvent » ou « tres
souvent » dans le cadre
de la recherche
d’informations pour le CE

20,00%

10,00%

0,00%

2

Trés souvert Souvent Peu souvent Jamais

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Equipement du CE - L'email dans la communication des CE - 1
Le CE dispose tll & une adresse emall propre (type
cef@soclété.com ou comite.entreprise@wanadoo.fr) ?
1109 réepondants
60.00% 26 90%

Dans plus de la moitié des cas,

20.00% 7 13.10% I’entité CE a une adresse email
40.00% propre. Dans les autres cas, les élus
20.00% - se servent de leur adresse email

: professionnelle, ou de leur adresse
20.00% email personnelle
10,00%

0,00% - .

Cui Man

Comment communiquez-vous avec les salariés ?
1118 répondants - Plusieurs réponses autonsées

40,00% 39.52%
S L'’email est le 2éme outil le plus
utilisé par les CE pour
23.61% communiquer avec les salariés
9 HE S5 o . . s
20,00% 15.56% 15,517 Pour communiquer avec les salariés,
5.80% le CE prefere I'affichage.
0.00% ] L’email arrive juste en deuxiéme
e _ ' position
Affiches Par ermail Parcnuner Par le tra|s Altre
de lintranet
ou du sites
Internet du
CE

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Equipement du CE - L'email dans la communication des CE - 2

Etudlez-vous les propositions destinées a votre CE que vous
recevez par emall ?
1110 repondants

22.61% Les CE plébiscitent I'email pour
communiquer avec leurs fournisseurs
et les salariés

2 CE sur 3 déclarent étudier
« souvent » ou « tres souvent » les
propositions qu’ils recoivent par email

Il sont moins de 2% a ne « jamais » les
étudier !

Tras souvent Sowvert Peusowent Jamais

Quand vous recevez des offres EVEHHQELISES par email
(réductions, avantages...), rediffusez-vous ces offres par
email aux salaries ?

1110 répondants

mn

L]
=]

_ 32,01%

Prés de la moitié des CE déclare rediffuser
« souvent » ou « tres souvent » les
propositions qu’ils recoivent par email

Trés souvent souvent peu sowvent jamais

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Equipement du CE - Le Fax
Le CE a-t-il une ligne de fax directe ?
1108 repondants

70.00% 5005
60.00%
50,00%
40.00% 37.72% Sous l'effet de la généralisation des

) nouvelles technologies, I'utilisation
30.00% 7 du fax en trés nette perte de vitesse
20.00% - . )

Moins de 40% des CE ont une ligne
10,00% 4 de fax directe
0,00% - .

O Mon

Etudiez-vous les offres que vous recevez par fax ?
1108 répondants

i}
=+

45,00% E3
40.00% 7. 45%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5.00% ~
0,00% A

i
-

Plus de 45% des CE déclare rediffuser
« souvent » ou « tres souvent » les
propositions qu’ils recoivent par fax

12 64%

8.77%

Trés souvent souvent peu souvent jamais

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Equipement du CE - Le courrier postal

A quelle fréequence consultez-vous le courrier du Comité d'Entreprise ?

1108 répondants

70,00% £h 25%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

Consultation 2 fois par 1 fois par 1 fois tous les  Moins souvent
quotidienne du semaine semaine 12 jours
coumer

Le courrier reste un outil de communication régulier
pour la grande majorité des CE

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Sources d’'informations - La documentation des CE

Votre CE est-il abonné a des joumaux, magazines, et revues
spécialisées destinés aux Comités d'Entreprise ?
1103 répondants

60,00% 51,658%
48,32%

40.00% 7 88,2% des CE sont abonnés a des
journaux, magazines et revues
50.00% - spécialisé_es destinés aux Comités
’ d'Entreprise et/ou possedent de la
documentation économique,
0.00% - juridique, sociale

Un peu plus de 50% des CE sont
abonnés a des journaux, magazines, et
Votre C omité d'Entreprise posséde-t-il de la docum entation revues spécialisées destinés aux
éconemigue, juridique, sociale ? Comités d'Entreprise
1111 répondants

Ils sont par contre plus de 86% a
posséder de la documentation

100.00% 50, /1 économique, juridique, sociale
80.00% A
’ 11,7% d’entre eux n‘ont aucune de ces
60,00% - deux sources d’information
40,00%
20.00% - 13 23%
0.00% - , 1
o Mon

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Sources d’informations - Sources d’informations privilégiées des CE

Quelles sources d’information préférez-vous pour découvrir
de nouvelles activités ou fournisseurs ?

1073 répondants

50.00% - 47 06%
40 00% 35 609%
30,00% ~
20.00% - 17.24%

10,00% -

0.00%

Sites Internet Presse ou guides Salons pour les CE
spécialisés pourles professionnels pour les
CE CE

Préférez-vous que les prestataires de service communiquent
avec vous par:
1107 répondants

£0.00% SLLZEs
50,00% -
40.00% -
30.00% -
20.00% -
10.00% -
0,00% -

39.75%

ZA0
T

T L | v
I, 2o =, I T/
| |  E— E—

Email Fax Courrier / Autre
C ﬁtﬁng Les

Sites Internet :
les outils d’'information préférés des
CE

Malgré la forte notoriété des salons pour
les CE, ce sont les sites Internet qui sont
les outils préférés des CE pour découvrir
de nouveaux fournisseurs ou de
nouvelles activités (plus de 47%)

Les salons sont davantage vécus comme
un espace de convivialité (rencontrer ses
fournisseurs habituels, partager un
verre) ou d’information (conférences,
tables rondes) que comme un moyen de
découvrir des nouveautés

Dans leurs relations avec leurs
fournisseurs, une majorité de CE
préferent que les prestataires
communiquent avec eux par email

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Sources d’'informations - Les CE suffisamment informés ?

Dans le cadre de votre mission quotidienne, trouvez-vous que vous
avez trop, pas assez ou suffisamment d'informations
pour organiser les activités de votre CE ?

1108 répondants
70,00% £15 52%
60.00% RARPEE
Les Représentants des
50,00% Comités d’Entreprise
40,00% sont des élus.
(i}
30,00% 27,35% Les ékus titulaires et
o5 suppléants bénéficient
20,00% 7 13% de 20 heures de
10,00% A =20 délégation par mois
t pour s’informer, se
0.00% - . T former et mener a bien

Pas assez Sufiisamment Trop leurs diverses missions
au sein du CE.

Seuls 7% des CE estiment avoir « trop »
d'informations

Dans le cadre de leur mission quotidienne pour organiser les
activités du comité d’entreprise, prés de 30 % des CE
considerent n‘avoir « pas assez » d’information.

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE



FAEARJEN A RES

— .
> QficielCE Gredtomutuel (@),

PIERRE & VACANCES FORMATION

Sources d’'informations - Les formations - 1

Qui sélectionne les formations destinées aux membres du Dans 200/0 des cas, Ie CE ne décide
CE? pas de la « formation économique »

1103 répondants qu’il va suivre.
39.64%

40.00% En dépit des textes, dans prés de 20%

des cas, c’est encore I'employeur, la DRH

30.00% ou le responsable formation qui décident

20,00% CE!

10.00% —53% 644% 1969 6%
0.00% . . . . :

Le Président Le secrctaire Le trésorier Le DRH Le
du CE duCE du CE Responsable
Formmation

Comment sélectlonnez-vous les organismes de formation avec lesquels
vous travalllez ?

Autres 4,87 %
Existence d'un Accord cadre avec un organisme | 111.141%
Dates | | | 116.77%
Lieu | | | | 19.94%
Prix | | | | 121,010
Programme de formation ] ! ! ! ! 126 .28%

0% 5% 10%  15%  20%  25%  30%

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE

des formations destinées au membres du

RAPPEL

L'article L. 434-10 du Code du
travail donne aux élus
titulaires du CE le droit a un
stage de « formation
économique » d’une durée de
5 jours maximum, renouvelé
tous les 4 ans de mandat.

Le texte précise que le temps
de formation est pris sur le
temps de travail et rémunéré
comme tel. Pour les
suppléants, le temps de
formation est pris sur le temps
personnel.

Le choix du prestataire est de
la responsabilité du CE. Le
financement de la prestation
de I'organisme de formation
ainsi que les éventuels frais de
déplacement et de
restauration sont financés par
le budget de fonctionnement
du CE.
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Sources d’informations - Les formations - 2

Avez-vous suivi des formations réecemment ?

"Oui" 37,95%

"Non" 62,05%
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Sources d’informations - Les Conseils du CE

Le recours a une aide extérieure largement pratiqué par les CE dans le
domaine juridique :

La complexité croissante de la réglementation sociale, I'obligation de traiter des
problémes complexes.

Rares sont les CE qui peuvent sans aide extérieure assumer pleinement I'ensemble de
leurs attributions.

Votre Comité d’'Entre prise est-ilabonné auprés de... ?
447 répondants

80 00%

70,69%

£0,00%

40,00%

29.31%

20,00%

0,00% - :

Un service de conseil/assistance juridique Un conseil spécialisé des CE quivienta la
partéléphone demande dans votre entreprise

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Sources d’informations - Les Experts du CE

Dans les 6 derniers mois ou dans les 6 prochains mois,
le Comité d'Entreprise a-t-il (ou va-t-il) désigner
419 répondants

50,00% 75 18%
60,00%
40.00%
20.00% +H46% 9371% 4 06%
0,00% . ' ' J '

Un expert comptable pour Un expert comptable dans Un expert comptable dans Un expert en nouvelles

I'examen annuel des le cadre du droit d’alerte  le cadre de licenciements technologies
comptes de 'entreprise economigques
i RAPPEL
Sur 419 repondants, 37% des CE
déclarent avoir recours a un expert, dans Le CE peut nommer librement des experts rémunérés par
les 6 derniers mois ou dans les 6 I’employeur pour des missions définies par le Code du travail.

prochains mois. Le législateur donne la possibilité au CE de recourir a des

Dans ce cas, c’est pour 3 CE sur 4 un expert experts comptables, des experts techniques, des experts en

comptable pour I'examen annuel des comptes nouvelles t_echnologles et COﬂdI’EIOI’]S c!e travail, ou encore a des
, . . . experts « libres » ou pour la préparation des travaux du CE.
de l'entreprise qui est cite

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 — Officiel CE
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PIERRE & VACANCES _
Role et champs d’action économique du CE - Le r6le des CE ?

Selon vous, le role d'un Comité d'Entreprise, c'est... ? Merci de classer les réponses par
ordre d'importance de 1 a2 4 (1 étant le plus important et 4 le moins important)

40,00%
30,53%
EDJGDJ‘{: Bl L‘I— 2:} UB‘FD 21 6—1%
20,00% A
1[11[1[1% | E
0,00% -
Plutét d'organiser la Plutét d'organiser des Plutét de constituer un Plutat de proposer des
défense des salaries activités de loisirs pour les contre-pouvoir écaonomique avantages et des
salariés (C’est-a-dire avoir un droit  réductions pour les salariés

de regard sur les comptes,
les décisions de rachat,
eic))

Une double mission : la défense des salariés et I'organisation d’activités
socioculturelles.

Organiser la défense des salariés est percu comme le réle principal des CE.

Toutefois on constate une répartition des roles assez équilibrée entre les aspects « défense
des salariés » / « contre-pouvoir économique » et « loisirs » / « avantages et réductions »

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Role et champs d’action économique du CE - Le plan de formation

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Alors que cela fait partie de leurs prérogatives,
2/3 n'ont pas le sentiment d'infléchir et de
participer au contenu du plan de formation de

I'entreprise

Avez-vous le sentiment d'infléchir et de participer au
contenu du plan de formation professionnelle continue
des salariés ?

1061 répondants

63 41%

Oui MNaon

RAPPEL

Le comité d’entreprise, a défaut les
délégués du personnel, doit étre
consulté sur le plan de formation lors de
deux réunions obligatoires

(C. trav. art. L. 934-4).

Important : le défaut de consultation
constitue un délit d'entrave. Si
I'employeur ne peut pas prouver qu'il a
consulté le CE, il est passible d'une
sanction fiscale (0,8 % de la masse
salariale). Pour prouver la consultation,
I'employeur peut, par exemple, joindre
les proces-verbaux des deux réunions a
sa déclaration fiscale de formation
professionnelle.

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Role et champs d’action économique du CE - Les périodes de crise - 1

Votre entreprise a-t-elle été confrontée a une de ces difficultés
importantes 7
867 répondants

30.00% Selon les CE, 1 entreprise sur 2 a été

confrontée a une difficulté du type :
- Un projet de délocalisation

- Une fusion / acquisition

- Un plan social

20 00%

Frojetde Fusion / Acquisition Flan social Autre
délocalisation

Comment étes vous intervenu lors de ces eyvénements 7
64 8 ré pondants

80 .00% 5395%
50 00% C,e sont dans plus de 2/3 des cas d,es,

’ reunions avec lI'employeur qui ont eté
40 00% préférées aux actions collectives ou a la

mobilisation du personnel, pour tenter
20 00% 14 81% a7 d’intervenir dans le cadre de ces
463% évenements

0.00% 4

FPas d'intervention  Reéunions avec Mobilisation du Autre
l'emp loye ur personnel, et
actions collectives

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Role et champs d’action économique du CE - Les périodes de crise - 2

Dans ces cas la pensez-wvous avoir assez de poids/pouvoir pour
influencer les décisions de I'entreprise 7
789 répondants

80 00% 73.38%
60.00%
Dans ce contexte de crise, 73% des
40 .00% CE pensent ne pas pouvoir influencer
26.62% réellement les décisions de
20.00% - I'entreprise
0.00% - .

Mon

Pensez-vous qu'une modification de la législation s'impose pour
limiter les conséquences de ces événements 7

817 répondants
100.00%
81.76%
a0.00%
60.00% - Ils sont plus de 80% a souhaiter une
modification de la législation pour
40.00% 1 limiter les conséquences de ces
20.00% - 18.24% événements
Oui Mon

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Role et champs d’action économique du CE - Variation des effectifs

.h__/"
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Durantles 2 demiéres années |'effectif de votre entreprise a :
1099 répondants

Des effectifs stables
45 00% 4249% ou en hausse pour

40 00% 74% des CE!
¥ u T
35,00% - TTE5% Alors que selon les CE,
30,00% - N 1 entreprise sur 2 a
25 00Y% 22,06% été confrontée a une
S difficulté du type
20,00% - projet de
15,00% A délocalisation, fusion /
' i acquisition ou plan
10,00% social, ils sont 74% a
2,00% - avoir vu l'effectif de
0,00% A . . leur entreprise stagné

Augmenté Stagné Diminué ou augmen‘té duran:c
ug a0 les 2 dernieres annéees

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Role et champs d’action économique du CE - Les difficultés des CE

Quelles sont les principales difficultés que les membres de votre CE rencontrent dans
I'exercice de leur mandat ?
Plusieurs reponses autorisees - 1039 repondants

Autre
Efficacite personnelle (Gestion du temps, communication...) 15%

estion du budget et de la comptabilité du CE

Compréhension et interprétation des documents économiques 739
de l'entreprise ?
Connaissance en droit du travail BG5%
Connaissance de leurs droits/devoirs \7 %o
Communication et négociation avec la direction 21,39%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00%

La « communication et négociation avec la direction » est percue comme la difficulté majeure
rencontrée par les CE pour plus de 20% d’entre eux.

Cependant c’est d’abord le manque de connaissances spécifiques qui semble représenter les plus grandes
difficultés pour 53% des CE (cumul connaissance droits et devoirs des CE, droit du travail, interprétation et

compréhension des documents économiques de |'entreprise)

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Role et champs d’action économique du CE - Budget 0,2%

Le Comité d’Entreprise regoit-il le 0,2% de la
masse salariale brute pour son fonctionnement ?
1108 répondants

Non; 7,58%

RAPPEL

La loi Auroux de 1982 a instauré I'obligation
pour tout employeur de verser au comité
d'entreprise une subvention qui correspond a
0,2 % de la masse salariale brute de
I'entreprise.

Ce budget couvre toutes les dépenses qui n‘ont
pas un caractére social et culturel et doit
nécessairement étre distinct du budget des
activités sociales et culturelles. Ce budget
assure un minimum de ressources a tous les
comités d’entreprise pour assurer le
fonctionnement du CE.

Oul; 92,42%
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Votre Comité d'Entreprise rego it-il de I'employeur une subvention

d0.00%

60.00%

40,00%

20.00%

0.00%

40.00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

socioculturelle distincte du budget de fonctionnement ?

1087 répondants

71.02%

28 98%

Cui Mon

Quel ast la montant annuel en euros de cetta subvantian ?

1067 répondants

x]
27.97% 20 25 25 85%
15 QEY
100 euros et De 100 3 200 De 200 a 400 Plus de 400
moins par euros par salarié euros par salarié euros par salarié
salarié

PIERRE & VACANCES FORMATION

Prestations proposées aux salariés - Les subventions des CE

Plus de 70% des CE percoivent une
subvention socioculturelle

RAPPEL

Contrairement au budget de fonctionnement. Le
budget des activités sociales et culturelles n’est pas
obligatoire. L'employeur ne doit doter le CE d'un
budget pour les activités sociales et culturelles que si
I'entreprise affectait des crédits a des dépenses
sociales avant |'existence du CE (C. trav., art. L. 432-
9).

La loi ne fixe aucun montant minimum pour le budget
des activités sociales et culturelles mais 40 % des
conventions collectives imposent un minimum a
I'employeur.

En application des regles de fixation de ce budget,
certains comités d’entreprise n‘ont droit a aucun
financement de leurs activités sociales.

Cependant, I'employeur peut toujours décider de
verser une subvention a un CE sans ressource. Il
devra en tenir compte pour les budgets suivants.

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Prestations proposées aux salariés - Participation / Intéressement

Existe-t-il dans l'entrepris e un accord de participation aux
résultats ?
1093 répond ants

70.00% RE A9,
60.00% A
50.00% - Les dispositifs d’épargne
40.00% - salariale, sont largement
30.00% - pratiqués dans les
20 00% - entreprises interrogées
10.00% A
0.00% - .
Qui
RAPPEL Existe-t-il dans I'entrepris e un accord d'intéressement 7

o 1095 répondants
La participation aux bénéfices est obligatoire pour les

entreprises de plus de 50 salariés. La participation fait 56 00%
I'objet d'un accord entre I'entreprise et les salariés ou ' 54 06%
leurs représentants (délégués syndicaux, élus du 54.00% -
personnel au comité d'entreprise). L'accord fixe 52 00% -
notamment les modes de répartition de la réserve entre 50 00% A
les salariés. :
48.00% -
L'intéressement est un dispositif facultatif permettant 46 00% - 45,34%
d’associer financierement les salariés aux performances ’
ou aux résultats de I'entreprise (C. trav., art. L. 441-1 et 44.00% A
s.). Il est mis en place par voie d’accord qui peut étre 42 00% A
conclu avec le comité d’entreprise. 4000% A .

Cui Mon

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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PIERRE & VACANCES

Prestations proposées aux salariés - Les CE et leur banque

Dans votre fonctionnement quotidien, qu’attendez-vous de votre

banque ?
543 repondantz

52.44%

Des conseils pourla  De la formation juridique  De l'assistance juridique Autre
gestion des comptes et fiscale pour les élus de et fiscale
CE

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Prestations proposées aux salariés - CESU / Titres Restaurants
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Pens ez-wous étre suffisamment informé sur le réle que peut jouer
le CE dans le dispositif du CESU ?
1080 répondants

80.00%
B7. 7%
60.00% N
Pres de 70% des CE ne sont pas
suffisamment informés de leur role
40,00% 32.22% dans la mise en place du CESU
(Chéque Emploi Service Universel)
20.00% -
0.00% - .
Oui Flon
Les salariés bénéficient-ils detitres restaurant ?
1106 répondants
60.00% S6-H6%
RAPPEL
50,00% 1399%

Lancé le ler janvier 2006 , Le CESU est un outil
de paiement des services a la personne. Il peut 40.00% 1
étre financé en tout ou partie par I’'entreprise
et/ou le comité d’entreprise. 30.00%
Le montant de sa valeur faciale est librement 20.00% 1
décidé par le financeur.

10,00% A

0.00% -

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Prestations proposées aux salariés - La complémentaire santé

Y atil dans votre entreprise un ou des contrat|s ) groupe(s) de
complémen taire maladie ?

1099 répondants

100.00% 5790%

80.00% 1

60.00% 1 Prés de 9 entreprises sur 10 ont
contracté un contrat de

40,00% . - .
complémentaire maladie.

20,00% 1519

0 00% - , 1

Oui Non Qui a choisi cette complementaire maladie ?
940 répondants

Le CE confirme sont implication 49 26%

dans la mise en place de contrats 38.94%
d’'assurance complémentaire
santeé.

Ce contrat est dans 48% des cas 20.00% + e
adopté aprés des négociations : ) ceon
avec le C.E. .

L'employeur Le CEoule CCE Le GE (ou le CCE) Les salaries
et I'employeur
ensemble

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Prestations proposées aux salariés - La distribution automatique

Y a4+l dans l'entreprise des machines de distribution
automatique ?
1087 répondants

Non: 14.54%

Cui; 83.46%

859% des entreprises équipées en
distributeurs automatiques

Le CE participe a la décision dans prés
de 60% des cas

Qui a décide d'installer des machines de distribution

automatique ?
966 répondants
30 75%
40.00% T 58105
20.00%
1.35%
0.00% T T )
Lemployeur  LeCEoule  LeCE(oule  Les salaniés
CCE CCE) et
I'employeur
ensemble

Quels sontles produits proposés en distribution
automatique #
Plusieurs reponses auionsées - 929 répondants

40 00% - 31 20%

23653%
20,00%
0.95%
0.19%
0.00% : : -

T T 1

Boizzons Beizzons froides Confizerie Sandwiches & / D'autres: produits
chaudes oU repas (video, cartes

tél&phonigues... )

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Avantages proposés aux salariés - La billetterie

Les salariés peuvent-ils acheter de la billetterie (spectacle,
parc d'attraction, cinéma, théitre, musée, loisirs) ?

1097 répondants . . .
b Large succes pour la billetterie
100,00% 86% des CE ont développé une
86.42% politique de billetterie dans le but de
80.00% - favoriser I'acceés des salariés aux différentes
activités culturelles et de loisirs.
60.00% -
40.00%
Le CE ou le CCE subventionne-t-il au moins en
20,00% - 43-58% partie les billats ?
0.00% - .

Qi Mon

Dans 74% des cas, le CE prend a sa
charge une partie du prix des billets.

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Avantages proposés aux salariés - Avantages et remises

Par I'intermé diaire du CE, proposez-vous des conditions

préférentielles aux salariés ?
1100 répondants

100.00%
67.13% Le CE joue un role important de

60.00% - prescripteur de produits ou services
aupres des salariés

60,00%

40.00% - 87% des CE proposent des conditions
preferentielles aux salariés

20,00% - 72

000% - | 1
O Mon

Le plus scouvent s'agit-il d'avantages sur:
Plusieurs réponsss autorisées - 965 répondants

Atre

Les =arvices & la personne

Dans 80% des cas, les conditions
préférentielles proposées aux salariés
concernent les « loisirs » et les

« produits de consommation ».

Les primes d'assurance (voiture, habitation... )

Les produits et services bancaires

Les prod uits de consommation

Les loisirs 13 %%

0,00% 20,00% 40,00% 50,00%

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Avantages proposés aux salariés - Avantages et remises

J
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Les compléments de services hors biens de consommation, renforcent-
ils le role du CE auprés des salariés ?
475 repondants

70,00%
60,00% -
50.00% -
40,00% -
30,00% A
20,00% -
10,00%

0.00% -

51,95%

38,05%

Oui MNon

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Avantages proposés aux salariés - Achats groupés - 1

Les salariés peuvent-ils commander des produits par
catalogue dans le cadre de vente groupée ?

1094 répondants 73% des CE proposent des ventes
groupées
20,00% — L duits les plus fré t '
es produits les plus fréquemment proposés

60.00% - ot P g Prop
40,00% 1 ORI, e la parfumerie
20 00% | ’ e Les produits alimentaires

: -: e Les équipements de la maison

0,00% - .

Cui Mon

Quels sontles produits le plus fréequemme nt proposés dans le cadre des achats groupés ?
Plusieurs réponses autorisées - 920 repondants

Autre

Bricolage, jardinage

Vins et spiritueux

Equipement de la maison (Electroménager, couteaux._.)
Parfumerie

Objets (stylos, montres...)

Culture (livres, disques, CD-Rom, billetterie)

Vétements, mode et accessoires (chaussures, bijoux...)
Produits alimentaires 17,43%

20,45%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25 00%
Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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PIERRE & VACANCES _
Avantages proposés aux salariés - Achats groupés - 2

Quelle promotion faites vous des ventes groupées auprés des salariés 7
800 répondants

39.38%

40 00% 37 62 %

L’'affichage reste le mode de
communication majeure pour
la promotion par le CE au sein
de I'entreprise des ventes

groupées
Diffusion du catalogue Informations Affichage Autre
aux salariés ervoyées aux salarigs
par email

Comment est organisé le réglement des commandes par ventes groupées ?
g01 répandants

889%0 des CE centralisent les

60.00% commandes
50.00% 1 ;
40 00% Parmi ceux-la :
30 00% e une moitié centralise aussi les
reglements puis les transmet
20.00% TT56% Jemente P
10.00% - au fournisseur
: :- e I'autre moitié fait un chéque
0.00% - ' ' au fournisseur pour toutes les
Aucune intervention du CE Le CE centralise les Le CE centralise toutes les
- A > commandes
(Chaque salarié effectue son commandes et lesréglements commandes des salaries et
propre réglement directement puis le s transmets au fait un chéque pour toutes les
aufournisseur) fournisseur commandes

Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE



= g B PRPARY ENAIRES!
-
» Oﬁ: 1C Ie!(;E Crédit< Mutuel @
i . EYbangue & qui parler L GROUPE

PIERRE & VACANCES

Avantages proposés aux salariés - Achats groupés - 3

Quels est selon vous le principal critére de choix pourl’'organisation de
ventes groupées ?

40,00%
32 44%
BD'DDDJ"U 1 EErBDD—"’ﬂ 23 65[};"]
it
20.00% - 16.61%
10,00% -
0,00% -
La Remise Onginalite des Motonété de la Les services (Delais
consentie produrts proposes margue ou du de livraison,
foumisseur garanties...)

329% des CE estiment que I'importance de la remise est le
meilleur critére de choix pour I'organisation d’'une vente
groupée

Les notions d’originalité, de notoriété ou de qualité de services,
viennent dans un second temps, ou sont peut étre laissés a
I'appréciation des salariés.
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Fétes et événements organisés par les CE - Noél des enfants - 1

Four le Moél des enfants, votre CE organis e-t-il quelque chose ?

1106 répondants
80.00% . R L.,
1,75 7 Noél reste la féte la plus célébrée

60.00% - par les CE
40.00% | Plus de 70% des CE organisent un

’ 28,684 % événement ou distribuent un cadeau
20 00% A pour les enfants des salariés lors des

’ fétes de fin d’année.
0.00% - .

Oui Maon
Le plus souvent s'agit-il 7
785 répondants

E0.00%
E0.00% 2 H3
40.00% 31 21% Les spectacles ou arbres de Noél
30.00% arrivent en téte avec 45% des CE
20.00% : . ,

’ 1121% g 8194 Viennent ensuite les Bons d’achat
10.00% - 7 63% - avec 31% des CE

0.00% . . — 1 .
Spectacle ou Cadeau Bond'achat Goiter Autre

arbre de Moél
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" FORMATION
Fétes et événements organisés par les CE - Noél des enfants - 2

Les salariés choisissent-ls sur catalogue les cadeaux offerts aux
enfants pour Noél ?

759 repondants

70.00%
58,80%

60,00%

50,00%
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -

41,11%

0.00% A
Qui Non
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Fétes et événements organisés par les CE - Noél des salariés

Ence quiconcerne le Hoél des salariés, votre CE organis e-t-il

guelque chose ?
1104 répondants

60.00% NECE
60,00% - . L. 3
Parmi les événements récurrents, la
£0.00% | traditionnelle féte de Noél est la
’ 29 .26% plus fréquemment célébrée par les
CE
20.00% 1
Plus de 70% des CE fétent le Noél
0.00% - ' des salariés

M Man

Le plus souvent, s'agit-il ?
776 répondants

Autre

Cadeau

Pour les adultes ce sont les bons
d’achat qui arrivent en téte pour 45%
des CE

Produtts alimentaires (colis, vins,
spiritue s . )

Bond'achat 19 %%

Soirée !/ spectacle /repas

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50,00% &0.00%
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Fétes et événements organisés par les CE - Autres événements

En dehors de Noél, Votre CE organise-t-il quelque chose a
I'occasion de ces événements ?
Plusieurs réponses autorisée s - 334 répondants

Autre [T 3,15?%
Déceés 11343% z C . .
Saint Nicolas =11 50% Evenements individuels : Les CE presents !
Sainte Catherine [0 .97% , i
Mariage | | | | 20 04% Evenemeqts C0|,|e(,:tlfs :
Départ 4 la retraite | | | =316.07% Le,s 2 principaux gvener\nentsﬂles plus
Naissance | | 12361%  fréguemment fétés apres Noél sont :
Rentrée scolaire | 18 48% La rentrée scolaire et la féte des meres
Féte des Péres |l 74%
Féte des Méres -—!_l?ﬂ 8%a

0.00% 500% 10,00% 1500% 20,00% 2500%

Le plus souvent, de quoi s'agit-il...
Plusieurs réponses autorisées - 933 répondants

Autre 10,93 %
Electroménager m0,95%
Vétements @ 1,35%
Loisirs (sorties, sports...) B 3,72%
Parfumerie m1,90%
Objets (stylos, montres...) E==m5,54%
Bricolage, jardinage =1,90%
Culture (livres, disques, CD-Rom, billetterie) ====5,78%
Vins et spiritueux = 4,04%
Bon d’achat I 63,90?/0

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%
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" FORMATION
Fétes et événements organisés par les CE - Les soirées du CE

En dehors de Noél, votre CE organise-tdl des soirées pour les salariés
de I'entreprise ?
1089 réepondants

60.00% 26,64%

50,00%

13.16%

40,00% -

30,00%

20,00% -

10,00% -

0,00% -

QOui Non
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PIERRE & VACANCES _
Voyages et vacances proposés par les CE

En ce quiconcerne mainten ant les voyages, les sorties, les loisirs,
les vacances, votre CE propose-t-il quelgue chose (grou pe ou
individuel) ?

1110 répondants
80,00%
70,00% o
60.00% - Les « vacances », premiére activité
50,00% 1 socioculturelle des CE !
40,00% -
30.00% - —— 73% des CE proposent quelque
20.00% chose en ce qui concerne les
10,00% - voyages, les sorties, les loisirs, les
0.00% . vacances, que ce soit en groupe ou

Oui Man en individuel

Dans ce cas, le CE subventionne-t-il ces voyages, s orties, loisirs ou
vacances 7

809 répondants

43 39%

709% d’entre eux les subventionnent
« souvent » ou « tres souvent »

Ils ne sont que 14% a déclarer ne jamais
les subventionner

Trés souvent souvent peu souvent jamais
Enquéte Nationale des Comités d’Entreprise — 2007 - Officiel CE
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Voyages et vacances proposés par les CE - Les subventions

Concernant les subwentions, il s'agitle plus s ouvent de :

674 répondants
70.00%
60.00% 98.75% : . .

’ Parmi les CE qui subventionnent les
50.00% 11 25% voyages, les sorties, les loisirs, les
40 00% vacances :

90 .00% - - Environ 40% participent sur
20.00% 1 présentation de la facture
10 00% - - Environ 60% achetent directement les
’ prestations
0.00% A .
Participation sur présentation de Achatparle CE
facture

Quand votre CE les subventionne, applique-t-ille principe du

guotient familial ?
748 répondants

64% des CE déclarent subventionner
sans « jamais » appliquer le principe
du quotient familial

Il ne sont que 27% a l'appliquer « trés
souvent » ou « souvent »

Trés souvent souvent peu souvent jamais
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MY bangue & qui parfer
© FORMATION
Voyages et vacances proposés par les CE - Les Cheques Vacances

Votre CE propose-til aux salariés des chéques vacances ?
1084 repondants

21,66%
48,34%

40,00% A

20,00% A

0,00% A

Oui Non

Plus d’1 CE sur 2 propose des cheques vacances




GROUPE

PIERRE & VACANCES _
Voyages et vacances proposés par les CE - Destination Montagne

A\. EYbangque & qui parler

-—-/ PRPARS ENAIRES:

L SCICICE. geatimue (@ ELEGIA

Votre CE propose-t-il des activités, séjours ou sorties a la
montagne ?
1103 répondants

70.00% 60.74%
60.00%
50.00%
40 .00% A
30,00% -
20 00% A
10.00% -

0.00% -

39.26%

Environ 40% des CE proposent des
activités, séjours ou sorties a la
montagne

O

A quelle période ?
428 répondants

Aussi bien en été qu’en hiver pour 64%
d’entre eux

Ete Hiver Les deux
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" FORMATION
Voyages et vacances proposés par les CE - Sorties 1 a 3 jours

Le CE propose--l des sorties de groupe de 1 a 3 jours ?

1061 répondants
60,00%

48.92% 21,08%
40,00% -

Prés d'1 CE sur 2
propose des sorties de
groupe de 1 a 3 jours

20.00% -
0,00% - :

Qui MNon
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Voyages et vacances proposés par les CE - Séjours de plus de 3 jours

Votre CE propose-t-il des séjours de groupe de plus de 3 jours ?
1100 répondants

a0.00%
68.55%
E0.00%
Alors que prés d’1 CE sur 2 propose

40 00% des sorties de groupe de 1 a 3 jours,

: 3145% les CE ne sont que 30% a

proposer des séjours

20,00% - de plus de 3 jours

0.00% - .

Qi Mon
Le plus souvent, comment vous informez-vous pour choisir la (les)
destination(s) de ces voyages de plus de 3 jours ? C’est majoritairement
341 répondants la « conversation

avec le fournisseur »
qui tient lieu

Autre
d’information pour le

Fublicités, offres promotionnelles regues par hoix d
email ou vues sur Internet c OI_X es
_ o _ destinations, avec
Courriers publicitaires ou promotionnels 499/,

Conversation avec le fournisseur 49_42%
Les catalogues des

agences n‘arrivent qu’en
deuxieme position (avec
27%)

Catalogue d'agences

0.00% 10,00% 20,00% 30.00% 40,00% 50,00% 60 00%
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PIERRE & VACANCES _
Voyages et vacances proposés par les CE - Locations

Pour les séjours en famille, votre CE offre-t-il aux salariés d es avantages (remises tarifaires ou
subventions) pour des locations en...?
Plusieurs réponses autorisées - 537 répondants

Environ la
moitié des CE
privilégie les
« centres ou

Autre
Hitel
(sites, chambres d'hites

Camping villages de
_ vacances » ou
Mobile home / caravane les « mobile
Appartement homes/
Centre ou village de vacances (WVVF, Maeva, Piere & 97 44y, caravanes »
Vacances...)

0,00 % 10.00% 20.00% 30,00%

Quand vous offrez des avantages a vos salariés pour des s &jours

famille, quel ty pe de partenariat négociez vous avec vos
fournisseurs ?

436 répondants
59 40%
60.00%
40,00% 60% des CE réservent
au « coup par coup »
20.00% 1 Les allotements et locations en linéaires
ne représentent que 40% des locations
0.00% -
Location linéaires Allotements Reéservation au "coup par
coup”
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Voyages et vacances proposés par les CE - Séjours enfants

Votre CE (ou CCE) subvention ne-t-il les vacances ou
séjours des enfants de salarigs 7
1097 répondants

Oui- 29 08% Séjours enfants : les colonies
o de vacances et les séjours
linguistiques sont les plus
fréquemment proposés aux
enfants des salariés par le CE

Mon; 70.92%

Le plus souvent, quels types de vacances ou de séjours proposez-vous aux enfants de salariés ?
Plusiewrs réponses autorisées - 347 répondants

Aufre
Des séjowrs a létranger non inguistiques

Des sejours ados

Des stages sporiifs

Des séjours inguistigues

Des certres agrés

Des colonies de vacances 4.47%

-

LA

N | FORMATION

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25.00%
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Voyages et vacances proposés par les CE - Choix des prestataires
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N OfficielCE
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Pour vous, quel est le principal critéere de choix d'un prestataire de
vacances ?
849 répondants

la facilité et la fluidité des services du fournisseur h 5,06%

le relationnel avec le vendeur []2,24%

l'image de marque du fournisseur [ ]4,95%

la qualité de I'offre [T ] 55,36%

Le prix — 32,39%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

La qualité de I'offre et le prix sont les critéres principaux de
choix d’un prestataire de vacances pour plus de 87% des CE
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" FORMATION
Voyages et vacances proposés par les CE - Problemes de remplissage

Avez-vous déja été confronté & des problémes de remplissage suite a
I'achat de formules locatives ?
921 répondants

80.00% 1,96%
6000%
4000%
22 04%
- :-
0,00% - .
Oui Mon
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MY bangue & qui parfer
Voyages et vacances proposés par les CE - Les CE propriétaires ?

Le CE est il propriétaire d'appartements loisirs qu'il propose aux Envisagez vous d'acquérir un appartement ?
salariés ? 983 répondants _
1098 répondants Owi; 1,32%

Oui; 7,92% I I

Mon; 92.08% Mon, 96,68%
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Voyages et vacances proposés par les CE - Destinations

Pour les vacances d'été 2008, allez vous mettre en place un programme de
vacances locatives ? Si oui quelle région allez-vous privilégier ?
185 répondants

Maroc E14.86%
Espagne 0 3,78%
Campagne |4 32%

Alpes | 18,11%
Cote d'Azur | | 125,95%
Languedoc Roussillon | | 114,59%
Pays Basque - Landes | | 112,43%
Bretagne, Pays de Loire, Vendee I : 125,95%)
0,00% 10,00% 20,00% 30,00%
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